BAO CAO TONG HOQP
KET QUA PANH GIA NOI BO
HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG

SO CONG THUONG
TINH KHANH HOA

1. Béo cdo sb: 01

2. Ngay danh gia: 07/10/2022

3. Cac don vi dwge danh gia:

- Phong Quan 1y Cong nghiép va Moi truong

- Phong Quan 1y Thuong mai — Xuét nhap khau
- Phong Quan 1y Nang luong

- Van phong

4. Poan danh gia theo Ké hoach s6 43/KH-SCT ngay 07/09/2022 bao gom:
- Ong Tran Hong Minh — Truéng doan

- Ong Nguyén Hoang Nguyén

- Ba Huynh Thi Kim Hong

- Ba H6 Diém Thay

- Ong Bui B6 Huy Son

5. N¢i dung danh gia:
Kiém tra cong tac xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan
quéc gia TCVN ISO 9001: 2015 tai cac phong, don vi thudc So.

6. Két qua danh gia:
- Pénh gia vé cac uu diém ndi bat: khdng co
- Cac diém han ché chinh: chua c6 yéu cau hanh dong khac phuc/cai tién d6i voi hé théng quan
ly chat lwong, cong tac xdy dung, ap dung va duy tri chi yéu xoay quanh cac tha tuc hanh
chinh, chua hudng t6i cac van dé khéc trong hoat dong cong vu.

- Tong két cac diém khuyén nghi va khong phu hop: cac don vi tiép tuc thuc hién viéc xay
dung, ap dung ISO 9001:2015 trong qua trinh gidi quyét thi tuc hanh chinh (TTHC), kip thoi
tham muu sira d6i quy trinh ndi bd giai quyét TTHC dé ban hanh va cap nhat trén Trung tim
Dich vu hanh chinh cong tryc tuyén tinh Khanh Hoa .

- Két luan va khuyén nghi: cdc don vi can tiép tuc nghién ctru, ra soat, nhan dién cac rii ro va
co hdi trong hoat dong quan ly nha nudc tai don vi minh, thuong xuyén lap phiéu yéu cau
hanh dong khac phuc/cai tién d6i voi nhitng van dé khong phu hop voi Hé théng quan 1y chat
luong.

7. Truwéng doan danh gia : Tran Hong Minh Ky tén:

=




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2022-10-17T11:12:51+0700
	Tỉnh Khánh Hòa
	Trần Hồng Minh<thminh@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




